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Справка   

 

О проведении оценки удовлетворенности обучающихся (или) их родителей 

(законных представителей) доступностью и качеством предоставления 

образовательных услуг в сфере дополнительного образования.   

  

С целью  изучения  удовлетворенности учащихся и родителей качеством  

образовательного процесса в объединениях дополнительного образования и 

запросов учащихся и родителей по содержанию образовательных программ,  в 

Муниципальном  опорном  центре дополнительного образования (на базе МБОУ 

ЦО «БРЦРО»), были разработаны анкеты  для детей и родителей. Периодически 

проводилось анонимное анкетирование, по итогам которого проводился анализ  

удовлетворенности  качеством образовательного процесса. Результаты были 

хорошими, но следует заметить, что в случае анкетирования на бумажных 

носителях, полную конфиденциальность гарантировать невозможно.  В  начале 

марта текущего года, в соответствии с приказом Минобрнауки РД  от 20 февраля 

2023 года №08-02-2-194/23 по методике ГБУ ДПО РД «Дагестанский институт 

развития образования»  был проведен социологический опрос по изучению 

общественного мнения о качестве оказания образовательных услуг в сфере 

дополнительного образования в виде заполнения электронного документа по 

ссылке. Результаты доступны руководителю Центра развития дополнительного и 

профессионального образования ГБУ ДПО РД «Дагестанский институт развития 

образования». 
 

 

    

 

 

 

                          директор МБОУ ЦО «БРЦРО»  А.Х. Мусаева  
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